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Usage des outils numériques 
régionaux de santé 



GCS SARA – Qui sommes nous ?

- Organisme de droit privé à but non lucratif

- Maîtrise d’ouvrage déléguée de l’ARS en charge de la mise en œuvre
d’un Système d’Information Régional de Santé

- Coordonner l’action de l’ensemble des acteurs de santé sur les territoires ;
… dans le respect des droits des patients

Nos outils sont gratuits pour tout professionnel de santé



Nous mettons à votre disposition :

sécurisés
cohérents avec les services nationaux

accessibles depuis MonSisra

par authentification forte

un bouquet de services numériques



Une stratégie régionale d’échange 
et de partage
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74 000 utilisateurs

1 200 000 
échanges/mois

190 structures

100 structures 
181 000 patients

40 000 comptes



1 590 orthophonistes
équipés de MonSisra

Taux d’équipement et d’usage 
des orthophonistes 

+ de 170 
télésoins

en moyenne /mois 

Vos principaux  correspondants :

3 576 
documents 
envoyés en 
moyenne/mois

2 749
documents reçus 

en moyenne/mois

1. Orthophonistes
2. Médecins
3. Orthoptistes

de chiffres sur sante-ra.fr/poulpy/public



1 301 sages-femmes
équipées de MonSisra

Taux d’équipement et d’usage 
des sages-femmes

+ de 500 
téléconsultations 

en moyenne /mois 

Vos principaux  correspondants :

4 653
documents 
envoyés en 
moyenne/mois

2 052
documents reçus 

en moyenne/mois

1. Sages-Femmes
2. Médecins
3. Structures de santé

de chiffres sur sante-ra.fr/poulpy/public



Cas d’usages identifiés

Cas d’usage 1 : Télésoin ou téléconsultation

Orthophoniste /
Sage-femme

Patient



Cas d’usages identifiés

Cas d’usage 2 : Envoi sécurisé d’un document 
à un médecin et au patient 

Médecin
traitant

PatientMaSantéConnectée

Orthophoniste /
Sage-femme



Outils disponibles sur le portail 
pour les CPTS
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MonSisra

MesPatients
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- se déclarer acteur 
- partager des documents avec les acteurs
- Module d’éducation thérapeutique

- Point d’accès unique à tous les outils 
- Echanges sécurisés au sein de l’équipe de soins
- Téléconsultation
- Télé-expertise 

- Création de groupe
- Partage de protocole
- Partage d’annuaire

Nuage santé
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- Enquête LimeSurvey



Merci de votre attention

www.sante-ara.fr



Ressources



Installation sur ordinateur : monsisra.fr
https://www.sante-ra.fr/services/monsisra/

Accès depuis un navigateur : www.sante-ra.fr/messagerie

Installation sur mobile :

Comment installer MonSisra ?

Ouvrir un compte: https://www.sante-ra.fr/inscription/

Assistance: https://www.sante-ra.fr/contact/
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www.sante-ra.fr/identifiants

Liens utiles
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Objet Liens

MonSisra

Télésoin
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Demande d’inscription

Pages dédiés à la téléconsultation: Professionnels

T
LC

La téléconsultation pour les professionnels de santé « 
GCS SARA (sante-ra.fr)

Identifiant perdu

www.sante-ra.fr/inscription/

Mot de passe oublié

Foire Aux Questions (découvrir, installer, 
utiliser)

Lien renouvellement mot de passe

Formation MonSisra « GCS SARA (sante-ra.fr)

Pages dédiés à la téléconsultation: Patients (dont langue des 
signes

Téléconsultation pour les patients « GCS SARA 
(sante-ra.fr)
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Formation Inscription 

MonSisra

Téléconsulta
tion
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Niveau 1 
MonSisra
- Activer/installer son compte
- Envoi de messages
- Consultation des messages

- Utilisation Nuage Santé (création de groupe, partage de 
protocoles, d’annuaires…)Nuage santé
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Inscription (gotowebinar.com)

- Créer et gérer mes téléconsultations
- Facturer mes téléconsultations Inscription (gotowebinar.com)

Inscription (gotowebinar.com)

Webinaires

Retrouvez l’ensemble de nos webinaires sur : Inscription Webinaires « GCS SARA (sante-ra.fr)



Tutoriels vidéos

Retrouvez toutes nos vidéos sur notre chaîne                    et suivez nous en vous abonnant!
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Tutoriels Liens

MonSisra

Téléconsulta
tion
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Comment activer son compte MonSisra?

Comment installer MonSisra sur ordinateur?

Comment installer MonSisra sur smartphone ou tablette?

Tutoriel présentation de l’outil de téléconsultation

Page dédiée à la téléconsultation avec de nombreuses 
ressources (Guide pratique, FAQ, ressources patients, etc.)

T
LC

Présentation de l'outil de téléconsultation du 
GCS SARA Auvergne-Rhône-Alpes -

YouTube

Comment utiliser MonSisra? Tuto Utiliser MonSisra - YouTube

Tutos vidéos MonSisra « GCS SARA 
(sante-ra.fr)



Pré-requis :

- Disposer d’un PC ( et ) équipé d’une webcam, d’un micro, des hauts parleurs et d’un
navigateur récent (type Chrome ou Firefox).

- Disposer d’un téléphone (     et      ) ou d’une tablette et télécharger l’application                           

OU

L’orthophoniste aura recueilli au préalable : 
- Le consentement du patient
- Son mail 
- Son numéro de mobile

Le télésoin


